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項目 運作情形 

（一）公司依照相關法規及國際人權公

約，制定相關之管理政策與程序之

情形。 

 

 

 

 

（二）公司訂定及實施合理員工福利措施

（包括薪酬、休假及其他福利等），

並將經營績效或成果適當反映於員

工薪酬之情形。 

（三）公司提供員工安全與健康之工作環

境，並對員工定期實施安全與健康

教育之情形。 

 

（四）公司為員工建立有效之職涯能力發

展培訓計畫之情形。 

 

 

 

（五）公司對產品與服務之顧客健康與安

全、客戶隱私、行銷及標示，公司

遵循相關法規及國際準則，並制定

相關保護消費者權益政策及申訴程

序之情形。 

（六）公司訂定供應商管理政策，要求供

應商在環保、職業安全衛生或勞動

人權等議題遵循相關規範，及其實

施之情形。 

（一）遵守SA8000社會責任政策，維護兩性工

作平等及人格尊嚴，並嚴禁就業場所之

各項歧視、言語暴力、性騷擾等行為，

並依相關勞動法規建立「性別工作平等

辦法」等相關規範，於新人教育訓練時

教育宣導，同時「稽核室」會稽查實施

狀況。 

（二）公司依據相關法規修訂員工工作規則手

冊，並經彰化縣政府核備在案。 

 

 

（三）公司設有醫務室、哺乳室、醫師每月駐

診一次，提供員工健康咨詢；員工每年

定期健康檢查，特殊工作者亦依勞工法

規定期體檢。 

（四）為增進員工工作技能、讓員工快速融入

工作環境、改善產品與服務品質、提升

組織整體競爭力，公司透過系統化的訓

練藍圖展開教育訓練計畫，讓員工與公

司一同成長。 

（五）公司遵循相關法規及國際準則，並制定

相關保護消費者權益政策及申訴程序。 

 

 

 

（六）1.公司銷售型態為B2B，設有080客服專

線，公司網站亦設有客服專區，可以

直接與終端消費者溝通。 

      2.供應鏈管理具體做法 

        重視供應商永續管理，視供應商為夥

伴，為了供應商確實了解公司要求及

活動，透過以下四大面向進行控管與

輔導，新供應商遴選、供應商評比/

管理、供應商分級輔導、供應商教育

訓練，引導供應商長期合作共同建立

穩定發展的永續供應商管理機制。 
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 (1)新供應商選擇 

            原料物供應商：通過ISO9001品 

質管理系統認證，並鼓勵輔導廠

商朝向IATF16949認證資格。 

如有電鍍等加工者，需檢附水污

染排放許可證。 

成立稽核團隊，針對新供應商生

產類型做稽核，並針對稽核缺失

請供應商做改善，提升良率、精

進製程，強化環保安全衛生績

效。 

         (2)供應商評比/管理 

依據供應商每月來料進行評核評

分。 

評比分數低或異常，則要求書面

回覆異常原因或來廠檢討報告，

屢勸不聽則取消合格供應商資

格。 

(3)供應商分級輔導 

   依據供應商之特性及風險性做等

級區分。 

於排定隔年度供應商稽核時，依

據當年度供應商評核等級最為評

鑑計畫。 

依具計畫結果稽核輔導以符合公

司要求。 

         (4)供應商教育訓練 

不定期輔導舉辦訓練或小型的檢

討會，透過不同型式的引導與溝

通，有效提升環保與安全衛生績

效且符合國際規範，課程包含職

場安全衛生、環保議題、法規風

險、衝突礦物紛爭。 

利用引導及溝通有效推廣供應商

管理做法。 
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 (5)對於供應商管理成效及要求加入

至評分項目中，要求所有供應商

簽屬供應商管理手冊及供應商年 

度概況調查表，建立對供應鏈健

行風險評核，制定一套供應商永

續性評分辦法，與交貨期、品質

面、財務、營運等並列為成為供

應商的風險評核，作為採購策略

重要一環。 

 風險評估調查表 主動 / 機動性風險評估 

方式 供應商年度概況調查表 
訂單執行中或 

稽核中發現缺失 

目的 

落實供應鏈管理風險， 

關注供應商營運狀況 

及持續計畫 

確保供應商品質、 

交期、服務 

對象 主要供應商 所有供應商 

頻率 每年調查 不定期 

 

 

 依據高風險供應商評估/稽核 

方式 
現場稽核，提出缺失項目，期限內提出改善證明，

檢驗改善成果，持續觀察 

目的 落實供應鏈管理風險管理 

對象 高風險供應商 

頻率 不定期 
 

 


